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                                    AMOA 

COMPÉTENCES

· Coordination,  Direction de Projets Internationaux

· Schémas directeur , plan de cadrage

· Management, conduite de projets, qualité et génie logiciel. 

· Systèmes d’informations et développement logiciel , interfaçage ERP 

· Outsourcing; management technique, direction de projet 

· e-business / e-Commerce (B2B/B2C)


Tel : +33663591161

· Bilingue anglais (2 années d’expérience professionnelle aux USA) ; multiples collaborations internationales.

· Expertise Systèmes d’Information :

· Méthodes et conduite de projet : road maps, organisation des comités de pilotage, management et coordination des réunions d'avancement, suivi et résolution des incidents,  gestion et suivi  des anomalies, assistance à la préparation des décisions.

· Administration : Comité de direction,  Schéma directeur , Plan de cadrage, budget , négociations, CRA

· Pilotage de projet :  Mise en place de tableaux d’avancement et indicateurs de suivi et de performance par activité.

· ERP : Mise en place de connecteur ERP et interface EDI pour des modules métiers spécifiques
Comité de pilotage , Comité d’avancement , Gestion des équipes technique et assistance  recette

· SI : Rédaction des règles d’utilisation, formation des utilisateurs clés , gestion des comités d’avancement.

· Intégration : intégration des applications, Windows /SGBD/ Middlewares (EAI, ERP, SI), tests et assurance qualité, organisation et outils de gestion de l’équipe intégration / développement. Mesure des performances, tests de charge,  assistance recette fonctionnelle et utilisateurs.

· Compétences technique
· Business Intelligence
Cube Olap et DTS de SQL Server 2000 (certifé)
· Base de données
Oracle version 7 / 8i / 9i                (certifié)
SQL Server 2000                          (certifié)
Acess
MySQL                                          (Bon niveau)
· Langages
Delphi CS - V5 / V6 / V7                (Bon niveau) 
VB , Java , Windev
· Web
Php , Asp , Dot net                   
XML, Web services , SOAP
Webdev
· Méthode de gestion projet
PMP, Prince 2
MS-Project

· Formation Business intelligence (BI)  en cours
MS BI (SQLServer 2008 /SSIS/ SSAS/SSAR)   - Terminé

Business OBJECT                                             - en cours
EXPÉRIENCE

Octobre  2010 – 31/12  DSI- Transition  - Ventes privées EspaceMax.com
· Réorganisation du service informatique (logistique / back-office/ utilisateurs)
· Amélioration des process de ventes ( remise à plat des circuits avoirs / reduction / parainage)
· Coordination entre les différents services

· Mise en place de serveur test production

Septembre 2010 : DBA interim ( Munich)

· Mise en place d’un datawarehouse sur une base SQLSERVER 2008
octobre – mai 2010 :  Consultant AMOA - Groupe pharmaceutique  (thailand) 

·  Coordination MOA-MOE ,  Mise en place de l’application de gestion de production
· Formation des techniciens sur les bases de données
Janvier 2009 – Septembre 2009 -France-Loisir : Responsable VABF

· Coordination MOA-MOE ,  Mise en place de la gestion des flux EDI (Achat /Entrepôts – Magasin/Entrepôts  - Facturation/Entrepôts) – 3 consultants externes
· Mise en place des jeux de tests fonctionnels et technique 
· Pilotage de la mise en service de la sauvegarde Multi-Niveau
· Suivi des anomalies 
· Animation des comites de pilotage MOA-MOE
Mars 2008 -  septembre 2008 : KPMG  Bucarest : Auditeur informatique
· Audit informatique pour la définition et mise en place d’un nouveau système de gestion des finances en relation avec la banque TRIAC.  
Coordination internationale des intervenants et conduite de projet 


· Mise en place et test d’un système de paiement bancaire international après contrôle des factures

· Coordination  des differents intervenants KPMG dans les filiales clients (Hongrie , Ukraine)

· Coordination avec les consultants finances des ERP en place (SAP / FINCA ) Comite d’avancement client / KPMG

2007 – 2008 :  CNAM – Master Business Administration (CNAM – Paris)

· Thèse sur l’économie des pays émergents soutenue a Bucarest (Directeur de KMPG Roumanie dans le jury de soutenance)

2005 – 2006 :  Saverglass – Beauvais : : Responsable projet Migration 

· Siège des sociétés de fabrication d’objets de verre et de bouteilles. Projet de migration des données de fichiers a plats vers Oracle 8i. Assistance et coordination de projet avec les chefs de projets  technique de l’ERP en développement.  Comité d’utilisateurs clés pour  la logistique.
Gestion de l’équipe des DBA pour la définition et mise en place des processus de transformation des données. Assistance pour les requêtes SQL et le design de la base de données. 
· Encadrement technique de projet , assistance recette

· Encadrement des DBAs , définition et test des remontées de fichiers a plat , Mise en place des bases de transition. Planification, Assistance SQL à l’équipe développement 
· Gestion des comités logistique pour les vérifications et contrôles de cohérence des données Mise en place de base test , pour vérification des résultats  par les utilisateurs

2004 – 2005 : Informakit – Bezons : :  Responsable des développements
· Editeur du logiciel PARCK (Programme d’Analyse et de Recherche du Coût Kilométrique ) Audit d’écoute des clients du logiciel de gestion des Flottes de véhicules, création d’un référentiel des besoins clients. AMOA et conception d’une version unifiée du logiciel, gestion des versions existantes. Représentant des clients vis a vis de l’équipe technique locale et off-shore (3 pers. France 4 pers. Roumanie) 

· Audit écoute clients ,  conception produit  , génie logiciel 

· Architecture et conception d’un système globale de gestion des flottes de véhicules et engins
· Recueil des besoins , standardisation des procédures
· Représentant du client pour les équipes technique
· Définition de  la stratégie de développement produit et de l’organisation du développement entre les équipes technique France et offshore (Roumanie)  

· Mise en place d’un serveur de gestion de sources et de version

2001– 2003 :  Vamedis* AG – Paris  : Responsable Europe des intégrations ERP   

· système de gestion intégré des commandes de l’hôpital. Mise en œuvre des protocoles « X12 » et XML-EDIFACT comme standard dans la communauté « e-hôpital ». Définition d’un référentiel « Gencod » pour les produits commandés. Intégration du module Vamedis dans les ERP clients pour captation et traitements des commandes et gestion des processus.   Gestion des équipes technique (développement spécifique et intégration ERP (via vidéo conférence) France 2 pers/Allemagne 3 pers / Inde 5 pers). Accompagnement des commerciaux, gestion des contacts clients et suivi mise en place.
· Représentant du client devant l’équipe technique , responsable de la mise en place



· Analyse du système d’information du client ( ERP ou SI) pour la captation des commandes
· Encadrement de l’équipe de réalisation technique, mise en place de vidéo conférence pour coordination des équipes offshore
·  Assistance test et recette de l’installation


1999 – 2000 :  Univers des Gourmets.com – Paris : Directeur informatique

· Start up Internet de vente de produits gastronomique  haut de gamme. Optimisation de la chaîne logistique par développement de partenariats dans différents pays (Espagne , Angleterre , Allemagne , Italie , Grèce). AMOA et reprise de contact avec le prestataire Internet, pour les modification du site et la mise en place d’une interface moins problématique pour les mises a jour (Stock / produits / Informations descriptives multilingues). Redéfinition des budgets  (Pub Internet – Promotions – gestion du site – référencement)
Mise en place d’une liaison back office Web vers ERP adonix pour la facturation et la gestion des stocks

· Gestion du prestataire externe, gestion des budgets, refonte des processus de mise à jour du site Internet

· Etude des besoins , Modification du cahier des charges client
· Redimensionnement des budgets (Contact avec les actionnaires / Business model)
mise en place de partenariat logistique.
· Développement d’un système web pour la mise à jour des partenaires
· Mise en place de procédures pour la facturation sur l’ERP Adonix

1996 – 1999 : GAPSET M3C – Paris : : Directeur Technique
· Société de consultants en pilotage décisionnel. Conception et développement d’un système de cube en mode DSS (Decisional Support System) générique pour les projets clients. Gestion de l’équipe  technique et de l’équipe de consultants (Encadrement , Animation , mise en place de rapport d’activité journalière) . Création d’un suivi des anomalies. Formation des utilisateurs.
· Gestion des équipes consulting et technique, coordination de projet / PMO 

· Développement de cubes de décision (modèle DSS)  en activeX client
· Formation des équipes a l’utilisation des bases de données, relation consulting 
· Gestion des plannings , et compte rendu pour la  facturation client
1993 – 1996 : Informatique et Formation Française – IFF – Toulouse :  Responsable informatique

· Editeur de logiciel pour les examens de pilote avion. Développement de programme E.A.O (enseignement assiste par Ordinateur) pour les examens pilote avion privé, professionnel , IFR et  Permis bateau .
QCM , simulateur d’instruments avion ( VOR , ADF , NDB) ainsi qu’un simulateur de météo. Encadrement de l’équipe technique (3 pers) , mise en place d’une charte d’utilisation et d’une gestion des scores élèves pour la planification du programme de vol.

· Gestion de projet , Planification , développement

· Développement en DELPHI  de logiciel de QCM avec image et son intégrés.
· Outils de gestion des scores QCM

· Développement en DELPHI de simulateurs d’instruments avion (VOR , NDB,…) et météo

1991 – 1993 : Age of  Gold  - Melbourne – USA : Project Manager
· Editeur du logiciel Storage-Master (WMS). Refonte des processus de gestion du stockage , mise en place d’une méthode d’auto formation permettant de définir le paramétrage et les limites du système (définition d’un mode opératoire permettant une meilleure utilisation du logiciel) – Formation utilisateurs – Assistance au opération logistique de mise en place (inventaire, marquage des emplacements). Interfaçage avec la gestion des transports (Calcul prix/poids/volume/mode) 

· Gestion de projet , Planification , gestion des installations clients

· Planification des développements

· Encadrement équipe technique

· Relation clients , Installation et Paramétrages
1990 – 1991 : CLE 128 (Conseil logiciel étude) – Paris :  Chef de projet
· Editeur du logiciel  GEODE  (WMS). Refonte des processus de stockage et gestion des transports (base sur la TRO) – rajout de fonctionnalités – Kitting (gestion des articles en kit) , cross-docking (gestion des chargement pour produits a rotation ultra rapide), co-packing , CIP (code interface des produits), table de poids/volume/produit. Représentant du client devant l’équipe technique. Test et assistance recette avec les clients.

· Etude des modifications client , encadrement technique

· Rédaction des besoins spécifiques clients, mise en place de l’organisation des comités de pilotage

· Paramétrages et suivi des modifications logiciel , gestion en mode projet des équipes de développement. 

1982 – 1990 : Groupe INTERMARCHE – Toulouse – Paris
· Chargé de mission logistique (ITM Entreprise holding InterMarché - Paris)
représentant de la direction logistique pour la préparation logistique et mise aux nomes des entrepôts pour la mise en place du logiciel – Assistance logistique , formations des utilisateurs clés, préparation inventaire, direction de l’équipe d’installation , suivi de projet et comite d’avancement 


· Chef de projet logistique (ITM France – Paris)
Rédaction du cahier des charges pour la gestion des emplacements d’ entrepôts, gestion des affrètement transports . définition et validation avec l’équipe de la direction logistique. Comite de pilotage et d’avancement des travaux , validation et recette du logiciel , mise en place des programmes de formation utilisateurs.
Encadrement de l’équipe de développement


· Analyste programmeur (ITM Base de Bressols – Toulouse)
Développement des applications de gestion des supermarchés (code barre de commande vers la centrale d’achat et transfert des fichiers de commandes). Hot line utilisateurs pour les progiciels (compta / paie ). Assistance pour la  transmission des commandes

· 1982 – 1990 : CNRS -  Toulouse : Assistant de Recherche 

Recherche d'algorithmes de contrôle de linéarité de mouvements pour bras de robot. (Robot peinture en exploitation pour l'usine RENAULT- Assembleur 8086). Interface entre la division de recherche mathématique et l’unité de recherche en robotique.

FORMATION

Diplômes


2007 -  MBA -  Master Business Administration  -   (Diplôme d’Etat – 3eme cycle - Niveau I – CNAM/ IIM)

2003 -  Mastère Spécialisé ERP – E-Business  (Centres d’Etudes Supérieures Industrielles - CESI Bac + 6 )

2001 -  Diplôme d’Etudes Supérieures Universitaire en Informatique (DESUI - université Paris X)
            – Chef de projet intranet/ Internet  (diplôme d’Etat bac + 5)

1980 -  Licence  informatique – option génie logiciel          (diplôme d’Etat bac+3)

Certifications 


2008  - Certification Prince 2 (fundamental)       

2002 -  Microsoft Certified professional Database Admin  :  SQL Server 2000

2001 -  Microsoft Certified professional Administrator windows 2000 Server

            Option - Olap and decisional Cubes
1986 -  Certified professional Database Administrator  : Oracle DBA  V7.3 / 8i / 9i
Divers

1984 – Formation APICS :  Basic supply chain management (NY school of management)

1986 – Formation Oracle Master sur V7 

1988 –  Décision support system (DSS)  - Gestion des systèmes décisionnels business intelligence (MIT – USA)
Autres

Pilote avion : Multi-moteurs,  Pas variable, ULM (Licence FR)

IFR avion, instructeur (Licence U.S )
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